
 

บทที่ 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 

ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ ได้จัดเก็บข้อมูลสินค้า และเป็นระบบท่ีช่ว ยเ พ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดการขายสินค้า จัดเก็บข้อมูลการขายสินค้า การออกรายงาน และยัง

สามารถช่วยท าให้ร้านมินนี่อายเลนส์ ในการประมวลผลข้อมูลท้ังการขายการและออกรายงาน

เพ่ือจะได้น าผลลัพธ์ท่ีได้จากการประมวลผลมาใช้เพ่ือเป็นแนวทาง ในการด าเนนิงานของระบบ

บริหารจัดการร้านค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในสว่นของการวิเคราะห์และออกแบบระบบ

ทางผู้จัดท าได้น าเอาทฤษฎี และแนวคิดต่างๆ จากท่ีได้ศึกษามาแล้วในบทท่ี 2 มาประยุกต์ ใช้ใน

การวิเคราะห์และออกแบบระบบในคร้ังนี้ 

 

3.1  โครงสร้างขององค์กร 

 

  งการบริหารงา 
ร้า  ิ  ี่อา เล ส์

เ ้าของร้า 

   กงา ขา    กงา       อ    กงา คล ง   าง ระกอบแว  
 

 

ภา ท่ี 3.1  แสดงภาพโครงสร้างการบริหารงานร้านมินนี่อายเลนส์ 

 

3.1.1  ประวัตคิวามเป็นมาของกิจการ 

ร้านแว่ นตา Minny eye lens ตั้ ง อ ยู่ ท่ี โครงการมาลิน  พลาซ่ า  ฟ้ าฮ่ าม ถนน 

ห้วยแก้ว ต าบลสุเทพ เมืองเชียงใหม่ เชียงใหม่ เป็นศูนย์รวม แว่นตาคุณภาพ ท้ังแว่นสายตา

แว่นกันแดด เลนสส์ายตา เลนสก์ันแดดคุณภาพ ทุกประเภท และสินค้าเกี่ยวกับแว่นตาอื่นๆ อีก

มากมาย ซึ่งสามารถเลอืกสรรท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมกับลูกค้า 
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ปัจจุบัน ร้านแว่นตา Minny eye lens มีระบบการจัดการขายสินค้าแบบ Manual มีการ

บันทึกข้อมูลการขายและข้อมูลอื่นๆ ลงในสมุด ซึ่งท าให้เสียเวลา และอาจเกิดการผิดพลาดของ

ข้อมูล เช่น การค านวณยอดขาย การบันทึกข้อมูล ท าให้ระบบการขายมีข้อผิดพลาดได้ ง่าย 

และไม่มีบริการเว็บไซตห์รือสิ่งอื่นๆ ท่ีเกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ให้ลูกค้าได้เลือกศึกษาก่อน

ตัดสินใจในการซื้อขายหรือใช้บริการ ท าให้ลูกค้าไม่ค่อยให้ความสนใจในกิจการร้านแว่น

เท่าท่ีควร ซึ่งในทางธุรกิจนัน้ ข้อมูลถือเป็นสิ่งท่ีส าคัญมาก ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับสิน ค้า

ข้อมูลการขาย ข้อมูลพนักงาน เพราะถ้าหากข้อมูลมีความผิดพลาด ก็อาจท าให้เกิดความ

เสียหายตอ่ธุรกิจได้ ดังนัน้การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ จัดการข้อมูลในธุรกิจ

จะช่วยให้เกิดความรวดเร็ว และถูกตอ้งแม่นย า ซึ่งหากธุรกิจใดมีการบริหารจัดการข้อมูลท่ีด ี ก็

จะเกิดความเสียหายตอ่ธุรกิจได้นอ้ยลงหรือหมดไป 

  

3.2  การวเิคราะห์ระบบงา เ ิ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภา ท่ี 3.2 แสดงภาพแผนภูมิก้างปลาท่ีแสดงถึงสาเหตุและปัญหาในระบบงานเดิม 

 

ระบบขา 

ควา ท  ส    

   กงา  งบ ระ าณ 

เทคโ โล ี การ  าเ ิ งา  

พนักงาน

ท างานล่าช้า 
พนักงานขาดความรู้ 

ค่าใช้จ่ายในการท างานสูง 

ไมม่ีใบเสร็จให้ลูกค้าท าให้

ขาดความน่าเช่ือถือ 

ไมม่ีการเก็บ

ข้อมูลท่ีแน่นอน 

ล่าช้า 

ไมม่ีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

ท าให้การท างานรวมเร็วขึน้ ไมม่ีการใช้คอมพิวเตอร์ในการเก็บ

ข้อมูลการขายและคลังสินค้า 

ขาดระบบในการจัดการข้อมูล 
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3.2.1  การศกึษาปัญหาของระบบเดิม 

จากภาพท่ี 3.2 ศกึษาปัญหาของระบบเดิม ท่ีด าเนนิอยู่ในปัจจุบันได้พบสาเหตุ ท่ีท า

ให้เกิดปัญหาและข้อบกพร่องตา่งๆ ซึ่งส่งผลกระทบตอ่ประสิทธิภาพในการบริหารงาน ร้าน มินนี่

อายเลนส์ท่ีต่ า ซึ่งปัญหาท่ีเกิดขึน้สามารถระบุได้เป็นข้อๆ ดังนี้ 

 3.2.1.1   ระบบเดิมมีการด า เนินงานและจดบัน ทึกด้ว ยมือ ง่ายต่อการเกิ ด

ข้อผิดพลาด 

 3.2.1.2  ระบบเดิมไม่มีเทคโนโลยีเข้ามาให้การสนับสนุนการด าเนินงานร้านมินนี่

อายเลนส์ ซึ่งก่อให้เกิดความล่าช้าในการด าเนนิงาน 

 3.2.1.3  ระบบเดิมไม่มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการประมวลผล

ตา่งๆ ซึ่งท าให้การหาแนวทางในการด าเนนิงานร้านมินนี่อายเลนส์นัน้ไร้ประสิทธิภาพ 

 3.2.1.4  ระบบเดิมไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการในการใช้งานท่ีแท้จริงของ

ระบบได้ ผู้ใช้ไม่มีความพึงพอใจในการใช้งานระบบเดิมท่ีด าเนนิการในปัจจุบัน 

3.2.2  System Flowchart ระบบงานเดิม 

จากการเก็บข้อมูล ร้านมินนี่อายเลนส์ ท่ีด าเนนิอยู่ในปัจจุบัน สามารถวิเคราะห์

ระบบงานเดิมออกมาได้ดังนี้ 
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3.2.2.1  Flowchart ขั้นตอนการขายสินค้า 

 

เร่ิ  ้ 

   กงา สอบ า การ  ้บริการ

ล กค้า   แว   ห  

เล อกกรอบ,เล อกเล ส์

   

ว  สา  า

   กงา    แว  

ล กค้า  า เงิ และร บแว  

      

 บ
 

                                              

ภา ท่ี 3.3 แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการขายสินค้า 

 

3.2.2.2  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart การขายสินค้า 

 1.  พนักงานสอบถามการใช้บริการ 

 2.  ตัดสนิใจว่าตอ้งการซื้อสินค้าหรือไม่ 

  -  ถ้าไม่ซือ้ จบการท างาน 

  -  ถ้าซื้อ พนักงานขายจะให้ลูกค้าเลอืกกรอบและเลนสจ์ากนั้นวัด 

     สายตาลูกค้าจ่ายเงินและรับแว่น จบการท างาน 
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 3.2.2.3  Flowchart ขั้นตอนการท างานคลังสินค้า 

เร่ิ  ้ 

เขี  รา การส ่ง   อสิ ค้า

 รว สอบสิ ค้า  ส  อก
ว า ้องการส ่งเ ่ิ หร อ   

ส ง บส ่ง   อ

ส่ังเพิ่ม

ไม่ส่ัง

 บ

ร บสิ ค้าท่ีส ่ง

เก บเข้าส  อก

 
ภา ท่ี 3.4  แสดงภาพ  Flowchart ขั้นตอนการท างานของคลังสินค้า 

 

3.2.2.4  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart การสั่งซื้อสินค้า 

 1.  เขียนรายการสินค้าท่ีต้องการสั่งซื้อเข้าร้าน 

 2.  ตรวจสอบสินค้าว่าตอ้งการสั่งเพ่ิมอีกหรือไม่ 

-  สั่งเพ่ิม ให้กลับไปเขียนรายการสั่งสินค้าใหม่ 

 -  ไม่สั่งเพ่ิม ส่งใบสั่งซื้อสินค้า รับสินค้า เก็บเข้าสต็อก 
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3.3  การวเิคราะห์และออกแบบระบบงา  ห   (Windows application) 

ขั้นตอนในการด าเนินงานใหม่ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ มีลักษณะการ

ด าเนนิงานหลักๆ ดังนี้ 

3.3.1  System Flowchart ระบบงานใหม่ 

3.3.1.1  Flowchart ขั้นตอนการจัดการข้อมูลสมาชิก 

เริ่  ้ 

กรอกข้อ  ล
ส า ิกและ
ก าห  สิท ิ 

 รว สอบการกรอก
ข้อ  ล

 รว สอบ  ่อ  ้  ้งา และ

รห ส  า 

บ  ท กข้อ  ล

แส ง ลข้อ  ล

 บการท างา 

ครบ

      า

   า

   ครบ

 
ภา ท่ี 3.5  แสดงภาพ  Flowchart ขั้นตอนการกรอกข้อมูลสมาชิก 
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3.3.1.2  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart การสมัครสมาชิก 

 1.  เข้าไปยังหนา้จัดการข้อมูลสมาชิกและท าการกรอกข้อมูลสมาชิก 

 2.  จากนั้นระบบจะท าการตรวจสอบการกรอกข้อมูลว่าครบหรือไม่ 

 -  ถ้าไม่ครบ ก็ท าการกรอกข้อมูลสมาชิกให้ครบ 

 -  ถ้าครบ จะการตรวจสอบ Username และ Password ว่ามีการซ้ า

กันหรือไม่           

  3.3.1.3  Flowchart ขั้นตอนการขายสินค้า 

                          

เร่ิ  ้ 

   กงา สอบ า การ  ้บริการ

ล กค้า   แว   ห  

เล อกกรอบ,เล อกเล ส์

   

ว  สา  า

   กงา    แว  

ล กค้า  า เงิ และร บแว  

      

 บ

กรอกข้อ  ลการขา และ
 ระวิ ิล กค้า

ล กค้าท ลองแว  
และเล ส์

แก้ ขแว  และเล ส์

ไม่ใช่

ใช่

 
ภา ท่ี 3.6  แสดงภาพ  Flowchart ขั้นตอนการขายสินค้า 
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3.3.1.4  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart การขายสินค้า 

 1.  พนักงานสอบถามการใช้บริการ 

 2.  ลูกค้าตอ้งการตัดแว่นใหม่หรือไม่ 

 -  ตอ้งการ ให้เลอืกกรอบและเลนส ์ วัดสายตา กรอกประวัตลิูกค้า 

ลูกค้าทดลองแว่น ช าระเงิน และออกใบเสร็จ 

 -  ไม่ต้องการ จบการขาย 

 

  3.3.1.5  Flowchart แสดงขั้นตอนการเบิกจ่ายสินค้า 

                                          

เริ่มต้น

กรอกรหัสสินค้า

จบการท างาน

บันทึกการเบิกจ่าย

ต้องการเบิกจ่าย
เพิ่มหรือไม่

ไม่เพิ่ม

เพิ่ม
กรอกจ านวน

กรอกข้อมูล
การเบิกจ่าย

แสดงข้อมูล
การเบิกจ่าย

 
ภา ท่ี 3.7  แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการเบิกจ่ายสินค้า 
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  3.3.1.6  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart การเบิกจ่ายสินค้า 

 1.  ท าการกรอกรหัสสินค้า 

 2.  กรอกจ านวนสนิค้า 

 3.  กรอกข้อมูลการเบิกจ่าย 

 4.  ตอ้งการเบิกจ่ายเพ่ิมหรือไม่ 

 -  ตอ้งการ ระบบจะให้กรอกรหัสสินค้าและกรอกจ านวนสนิค้าใหม่ 

 -  ไม่ต้องการ ระบบจะแสดงข้อมูลการตัดจ าหนา่ยและบันทึกการ

เบิกจ่ายสินค้า 

  3.3.1.7  Flowchart แสดงขั้นตอนการจัดการสั่งซื้อสินค้า 

         

เริ่มต้น

กรอกข้อมูลสินค้า

จบการท างาน

บันทึกการสั่งซือ้

แสดงรายละเอียด
การสั่งซือ้

แสดงรายละเอียด
สินค้า

ต้องการสั่งซือ้สินค้า
เพิ่มหรือไม่

ไม่

สั่งซือ้เพิ่ม

 
ภา ท่ี 3.8  แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการจัดการสั่งซื้อสินค้า 
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3.3.1.8  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart จัดการสั่งซื้อสินค้า 

1.  พนักงานคลังสินค้าท าการกรอกข้อมูล สินค้าท่ีต้องการสั่งซื้อ 

 2.  กรอกรายละเอียดสินค้าท่ีต้องการสั่งซื้อ ถ้าตอ้งการสั่งสินค้าเพ่ิม 

 -  สั่งซื้อเพ่ิม ให้กลับไปกรอกรายละเอียดสินค้าอีกคร้ัง 

 -  ไม่สั่งซื้อเพ่ิม ระบบจะแสดงรายละเอียดการสั่งซื้อสินค้า  

 3.  ระบบจะบันทึกการสั่งซื้อ 

 

 3.3.1.9  Flowchart แสดงขั้นตอนการจัดการคลังสินค้า 

เริ่มต้น

กรอกข้อมูลสินค้า

จบการท างาน

บันทึกข้อมูลสินค้า

แสดงรายละเอียด
สินค้า

 
ภา ท่ี 3.9  แสดงภาพ Flowchart ขั้นตอนการจัดการคลังสินค้า 

 

3.3.1.10  อธิบายขั้นตอนการท างานของ Flowchart จัดการคลังสินค้า 

 1.  ท าการกรอกข้อมูลสินค้า 

 2.  แสดงรายละเอียดสินค้า 

 3.  บันทึกข้อมูลสินค้า 
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3.3.2  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

แผนภาพบริบทเป็นแผนภาพท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบ และความสัมพันธ์ระบบ

กับสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับระบบ รวมถึงเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีใช้ในระบบบริหารจัดการร้าน มินนี่

อายเลนส์ ซึ่งประกอบไปด้วย เจ้าของร้าน พนักงานสั่งซื้อ พนักงานขาย ช่างประกอบแว่นและ

พนักงานคลังสินค้า ซึ่งมีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 3.2.2.1  เจ้าของร้านมินนี่อายเลนส์จะท าการเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดการหรือเ รียกดู

ข้อมูลรายงานตา่งๆ และก าหนดสทิธ์ิการใช้งานของพนักงาน 

 3.2.2.2  พนักงานสั่งซื้อจะท าการเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดการข้อมูลเกี่ยวกับการสั่ งซื้อ

สินค้า เรียกดูข้อมูลการขายและ ข้อมูลสินค้าท่ีไกล้หมด เพ่ือท าการสั่งซื้อ 

 3.2.2.3  พนักงานขายจะท าการเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดการข้อมูลลูกค้า ข้อมูลการขาย 

ข้อมูลสินค้า และการออกรายงานตา่งๆ 

 3.2.2.4  พนักงานช่างประกอบแว่นจะท าการเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดการข้อมูลการ

ประกอบแว่นของลูกค้า 

3.2.2.5  พนักงานคลังสินค้าจะท าการเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดการข้อมูลสินค้า ข้อมูลการ

รับสินค้าและการออกรายงานต่างๆ 
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3.3.3  Context Diagram ระบบงานใหม่ 

ระบบบรหิาร   การ        
ร้า  ิ  ่ีอา เล ส์

เจ้าของธุรกิจ

ข้อมูลพนักงาน

ข้อมูลการก าหนดสิทธ์ิการเข้าใช้งาน

ข้อมูลช่ือผู้ใช้และรหัสผา่น

ข้อมูลรายงาน

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

พนักงานขาย

ข้อมูลช่ือผู้ใช้และรหัสผา่น

ข้อมูลลูกค้า

ข้อมูลการขาย

ช่างประกอบแว่น

ข้อมูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลการประกอบแว่น

ข้อมูลลูกค้า

พนักงานส่ังซ้ือ
ข้อมูลสินค้า

ข้อมูลการขาย

ข้อมูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลการส่ังซือ้

พนักงานคลังสินค้า

ข้อมูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลการส่ังซือ้

ข้อมูลการรับสินค้า

ข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า

ข้อมูลสินค้า

ข้อมูลประเภทสินค้า

0
ข้อมูลสาขา

ข้อมูลสาขา

ข้อมูลประเภทสินค้า

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบสิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

 
ภา ท่ี 3.10  แสดงภาพ Context Diagram ของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.3.4  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

แผนภาพกระแสข้อมูลเป็นแผนภาพท่ีแสดงถึงกระบวนการท างานของตา่งๆ ของระบบว่ามีผู้ใช้งานเกี่ยวข้องกับกระบวนการท างาน ใด บ้าง 

และแสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการรวมถึงการจัดเก็บข้อมูลลงในแฟ้มข้อมูล 

เจ้าของธุรกิจ

ขอ้มูลสาขา

ข้อมูลรายงาน

ร้องขอข้อมูลรายงาน

จัดการข้อมูล
รายงาน

8

ข้อมูลพนักงาน

ขอ้มูลการขาย

ขอ้มูลลูกค้า

ข้อมูลการสั่งซือ้

ข้อมูลการประกอบแว่น

ข้อมูลการรับสินค้า

ขอ้มูลการเบิกจ่ายสินค้า

ข้อมูลประเภทสินค้า

13

1

8

3

4

6

7

10

12

รายละเอียดการส่ังซ้ือ5

จัดการข้อมูล
การเข้าใช้งาน

ระบบ

1

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลการก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ
พนักงานขาย

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

1 ขอ้มูลพนักงาน

จัดการขอ้มูล
การขาย

2ข้อมูลการขาย8

ข้อมูลสินค้า2

ข้อมูลการขาย

พนักงาน
คลังสินค้า

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

จัดการข้อมูล
การรับสินค้า

4

ข้อมูลการสั่งซือ้4

ข้อมูลการส่ังซ้ือ

ขอ้มูลการรับสินค้า7

จัดการขอ้มูล
คลังสินค้า

7

จัดการข้อมูล
การเบิกจ่าย

สินค้า

6
จัดการข้อมูล
ลูกค้า สาขา 
ประเภทสินค้า

9

จัดการขอ้มูล
การสั่งซือ้สินค้า

3

ข้อมูลประเภทสินค้า12

ข้อมูลสินค้า2

ข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า10

ขอ้มูลประเภทสินค้า12ข้อมูลการประกอบแว่น6

ข้อมูลสินค้า2

ข้อมูลการขาย8

ขอ้มูลการสั่งซือ้4

พนักงานส่ังซ้ือ

ช่างประกอบแว่น

ขอ้มูลสินค้า2

ข้อมูลการประกอบแว่น

ข้อมูลการสั่งซือ้

ขอ้มูลการขาย

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลประเภทสินค้า

ขอ้มูลการเบิกจ่ายสินค้า

ข้อมูลคลังสินค้า

ข้อมูลสินค้า2

ขอ้มูลพนักงาน1

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

จัดการข้อมูล
การประกอบ

แว่น

5

ข้อมูลการรับสินค้า

รายละเอียดการส่ังซ้ือ5

รายละเอียดการขาย9

รายละเอียดการเบิกจ่าย11

รายละเอียดการขาย9 ขอ้มูลลูกค้า13

รายละเอียดการเบิกจ่าย11

พนักงานขาย

ข้อมูลลูกค้า

ข้อมูลลูกค้า13

ขอ้มูลสาขา3

เจ้าของธุรกิจ

ข้อมูลสาขา

ข้อมูลลูกค้า/สาขา/ประเภทสินค้า

ขอ้มูลสินค้า

ขอ้มูลการขาย8

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ
สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

 
ภา ท่ี 3.11  แผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 0 ของระบบบริการจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 60 
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ค าอธิบายการประมวลผลกระบวนการของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

 ารางท่ี 3.1  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 1.0 กระบวนการสมัครสมาชิก 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการข้อมูลการเข้าใช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน 

Output Data Flow ข้อมูลการก าหนดสทิธ์ิในการเข้าใช้งานระบบ 

Data Store used แฟ้มข้อมูลพนักงาน 

Description กระบวนการนี้มีกระบวนการย่อยดังนี้ 

1.1  ก าหนดสทิธ์ิผู้ใช้งาน 

1.2  บันทึกข้อมูลพนักงาน 

 

 ารางท่ี 3.2  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 2.0 กระบวนการขายสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการข้อมูลการขาย 

Input Data Flow ข้อมูลการขายสินค้า  

Output Data Flow ข้อมูลการขายสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการขาย แฟ้มข้อมูลสินค้า แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการ

ขาย 

Description กระบวนการนี้มีกระบวนการย่อยดังนี้ 

2.1  ตรวจสอบสินค้า 

2.2  บันทึกข้อมูลการขาย 

2.3  แสดงรายการขาย 
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 ารางท่ี 3.3  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 3.0 กระบวนการสั่งซื้อสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า ข้อมูลการขาย ข้อมูลสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ แฟ้มข้อมูลการขาย แฟ้มข้อมูลสินค้า 

แฟ้มข้อมูลรายละเอียกการสั่งซื้อ 

Description กระบวนการนี้มีกระบวนการย่อยดังนี้ 

3.1  ตรวจสอบการขายสินค้า 

3.2  ตรวจสอบสินค้าคงคลัง 

3.3  บันทึกข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า 

 

 ารางท่ี 3.4  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 4.0 กระบวนการจัดการรับสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการข้อมูลการรับสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลการรับสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลการรับสินค้า ข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ แฟ้มข้อมูลการรับสินค้า  

Description กระบวนการนี้มีกระบวนการย่อยดังนี้ 

4.1  ตรวจสอบการสั่งซื้อ 

4.2  บันทึกข้อมูลการรับสินค้า 
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 ารางท่ี 3.5  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 5.0 กระบวนการประกอบแว่น 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการข้อมูลการประกอบแว่น 

Input Data Flow ข้อมูลการประกอบแว่น 

Output Data Flow ข้อมูลการประกอบแว่น 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการประกอบแว่น  

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลของการประกอบแว่น 

 

 ารางท่ี 3.6  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 6.0 กระบวนการเบิกจ่ายสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการเบิกจ่าย 

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้าของแตล่ะสาขาโดย

การจัดการนี้จะตัดสต็อกเม่ือมีการเบิกจ่ายออกไป 

 

 

 

 

 

 

 



64 

 

 ารางท่ี 3.7  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 7.0 กระบวนการจัดการคลังสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการข้อมูลคลังสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสินค้า ข้อมูลประเภทสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลคลังสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสินค้า แฟ้มข้อมูลประเภทสินค้า  

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลสินค้า รวมไปถึงการก าหนดราคา

สินค้า และจ านวนสนิค้าท่ีมีอยู่ในคลังสินค้า 

 

 ารางท่ี 3.8  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 8.0 กระบวนการรายงานข้อมูล 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการข้อมูลรายงาน 

Input Data Flow ข้อมูลรายงานตามร้องขอ 

Output Data Flow รายงานตามค าร้อง 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสินค้า แฟ้มข้อมูลประเภทสินค้า แฟ้มข้อมูลพนักงาน 

แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ แฟ้มข้อมูลการประกอบแว่น แฟ้มข้อมูลการ

รับสินค้า แฟ้มข้อมูลการขาย แฟ้มข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า 

แฟ้มข้อมูลลูกค้า แฟ้มข้อมูลสาขา แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการขาย 

แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อ แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการ

เบิกจ่าย 

Description กระบวนการนี้มีกระบวนการย่อยดังนี้ 

8.1  รับข้อมูลการร้องขอรายงาน 

8.2  จัดการการออกรายงาน 

8.3  ออกรายงานท่ีร้องขอ 
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 ารางท่ี 3.9  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 9.0 กระบวนการจัดการข้อมูล 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 9.0 

Process Name จัดการข้อมูล 

Input Data Flow ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสาขา ข้อมูลประเภทสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลสาขา ข้อมูลประเภทสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลลูกค้า แฟ้มข้อมูลสาขา แฟ้มข้อมูลประเภทสินค้า 

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลของลูกค้า เกี่ยวกับชื่อ เบอร์โทรตดิตอ่ 

ค่าสายตา และการบันทึกข้อมูลสาขา และประเภทสินค้า 

 

 

3.3.4.1  แผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 

เข้าใชง้านระบบและ
ตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช ้งาน

1.1

บันทึกข้อมูลพนักงาน

1.2

เจ้าของธุรกิจ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ
ข้อมูลพนักงาน2

ขอ้มูลพนักงาน

ขอ้มูลสิทธ์ิการเขา้ใช้งาน

ข้อมูลการก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ
ข้อมูลการก าหนดสิทธิ์ผู้เข้าใช้งานระบบ

พนักงานขาย
ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

พนักงานส่ังซ้ือ
ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

พนักงาน
คลังสินค้าข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

พนักงาน
คลังสินค้า

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ขอ้มูลพนักงาน

 
ภา ท่ี 3.12  แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการข้อมูลพนักงานและ 

        การก าหนดสทิธ์ิ 
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 ารางท่ี 3.10  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 1.1 กระบวนการก าหนดสทิธ์ิผู้ใช้งาน 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 1.1 

Process Name การก าหนดสทิธ์ิผู้ใช้งาน 

Input Data Flow ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน 

Output Data Flow ข้อมูลการก าหนดสทิธ์ิในการเข้าใช้งานระบบ 

Data Store used แฟ้มข้อมูลพนักงาน 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการก าหนดสิทธ์ิให้แก่ผู้ใช้งาน 

 

 

 

 ารางท่ี 3.11  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 1.2 กระบวนการบันทึกข้อมูลสมาชิก 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 1.2 

Process Name บันทึกข้อมูลพนักงาน 

Input Data Flow ข้อมูลสมาชิก 

Output Data Flow ข้อมูล Username/Password บันทึกข้อมูลสมัครสมาชิก 

Data Store used แฟ้มข้อมูลพนักงาน 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลพนักงาน 
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ตรวจสอบบสินค้า

2.1

พนักงานขาย
ขอ้มูลสินค้า2

บันทึกข้อมูลการขาย

2.2

แสดงรายการขาย

2.3

ข้อมูลการขาย8

ข้อมูลสินค้า

ขอ้มูลสินค้า

ขอ้มูลลูกค้า

ขอ้มูลสินค้า

ขอ้มูลการขาย

ข้อมูลการขาย

ข้อมูลการขาย

รายละเอียดการขาย9
ขอ้มูลการขาย

ขอ้มูลลูกค้า13

 
 

ภา ท่ี 3.13  แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการข้อมูลการขาย 

 

 ารางท่ี 3.12  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 2.1 กระบวนการตรวจสอบสินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 2.1 

Process Name ตรวจสอบสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสินค้า 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการค้นหาข้อมูลสินค้า 
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 ารางท่ี 3.13  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 2.2 กระบวนการบันทึกการขาย 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 2.2 

Process Name บันทึกการขาย 

Input Data Flow ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลการขาย 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการขาย แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการขาย 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลการขาย 

 

 ารางท่ี 3.14  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 2.3 กระบวนการแสดงรายการขาย 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 2.3 

Process Name แสดงการขาย 

Input Data Flow ข้อมูลการขาย 

Output Data Flow ข้อมูลการขาย 

Data Store used - 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการแสดงข้อมูลรายการขาย 
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พนักงานส่ังซ้ือ

ขอ้มูลการขาย8

บันทึกขอ้มูลการสั่งซือ้

3.3

ตรวจสอบสินค้าคงคลัง

3.2

รายงานการขาย

3.1

ขอ้มูลสินค้า2

ขอ้มูลการสั่งซือ้ 4
ขอ้มูลการสั่งซือ้

ขอ้มูลการขาย

ขอ้มูลสินค้า

ขอ้มูลรายละเอียดการสั่งซือ้ 5

ขอ้มูลสินค้า

ขอ้มูลการขาย

 
 

ภา ท่ี 3.14  แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการข้อมูลการสั่งซื้อ 

 

 ารางท่ี 3.15  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 3.1 กระบวนการแสดงรายงานการขาย 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 3.1 

Process Name แสดงรายงานการขาย 

Input Data Flow ร้องขอรายงานการขาย 

Output Data Flow รายงานข้อมูลการขาย 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการขาย 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการแสดงข้อมูลรายงานการขาย 

 

 

 

 



70 

 

 ารางท่ี 3.16  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 3.2 กระบวนการตรวจสอบสินค้าคงคลัง 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 3.2 

Process Name ตรวจสอบสินค้าคงคลัง 

Input Data Flow ข้อมูลการขาย ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสินค้า 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการตรวจสอบสินค้าคงคลัง 

 

 ารางท่ี 3.17  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 3.3 กระบวนการบันทึกข้อมูลการสั่งซื้อ 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 3.3 

Process Name บันทึกข้อมูลการสั่งซื้อ 

Input Data Flow ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการสั่งซื้อ 

Output Data Flow ข้อมูลการสั่งซื้อ 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อ 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการตรวจสอบสินค้าและการสั่งซื้อ 
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พนักงาน
คลังสินค้า

บันทึกขอ้มูลการรับ
สินค้า

4.2

ตรวจสอบขอ้มูลการ
สั่งซือ้

4.1

ขอ้มูลการรับสินค้า 7

ขอ้มูลการสั่งซือ้ 4

ขอ้มูลการรับสินค้า

ขอ้มูลการรับสินค้า

ขอ้มูลการสั่งซือ้

 
 

ภา ท่ี 3.15  แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการข้อมูลการรับสินค้า 

 

 ารางท่ี 3.18  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 4.1 กระบวนการตรวจสอบข้อมูลการ 

  สั่งซื้อ 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 4.1 

Process Name ตรวจสอบข้อมูลการสั่งซื้อ 

Input Data Flow เลขท่ีใบสั่งซื้อ 

Output Data Flow ข้อมูลการสั่งซื้อ 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการตรวจสอบข้อมูลการสั่งซื้อก่อนการรับ

สินค้า 
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 ารางท่ี 3.19  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 4.2 กระบวนการบันทึกข้อมูลการรับ 

  สินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 4.2 

Process Name บันทึกข้อมูลการรับสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลการสั่งซื้อ 

Output Data Flow ขอ้มูลการรับสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลการรับสินค้า 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการตรวจสอบการสั่งซื้อและการรับสินค้า 

 

พนักงาน
คลังสินค้า

รับขอ้มูลการร้องขอ
รายงาน

8.1

ขอ้มูลพนักงาน 1

ประมวลผลรายงาน

8.2

ออกรายงานท่ีร้องขอ

8.3

ข้อมูลสินค้า 2

ข้อมูลการสั่งซือ้ 4

ขอ้มูลการประกอบแว่น 6

ขอ้มูลการรับสินค้า 7

ข้อมูลการขาย 8

ขอ้มูลการเบิกจ่ายสินค้า 10

ขอ้มูลประเภทสินค้า 12

ข้อมูลรายงาน

ร้องขอข้อมูลรายงาน

ขอ้มูลลูกค้า 3

ข้อมูลสาขา 13

รายละเอียดส่ังซ้ือ5

รายละเอียดการขาย9

รายละเอียดเบิกจ่าย11

 
ภา ท่ี 3.16  แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 กระบวนการรายงานผลข้อมูล 
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 ารางท่ี 3.20  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 8.1 กระบวนการรับข้อมูลร้องขอ

รายงาน 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 8.1 

Process Name การรับข้อมูลการร้องขอรายงาน 

Input Data Flow ข้อมูลการร้องขอรายงาน 

Output Data Flow ข้อมูลการร้องขอรายงาน 

Data Store used - 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการรับข้อมูลการร้องขอรายงานตา่งๆ 

 

 ารางท่ี 3.21  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 8.2 กระบวนการจัดการออกรายงาน 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 8.2 

Process Name จัดการการออกรายงาน 

Input Data Flow ข้อมูลการร้องขอรายงาน 

Output Data Flow ข้อมูลรายงาน 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสินค้า แฟ้มข้อมูลประเภทสินค้า แฟ้มข้อมูลพนักงาน 

แฟ้มข้อมูลการสั่งซื้อ แฟ้มข้อมูลการประกอบแว่น แฟ้มข้อมูลการรับ

สินค้า แฟ้มข้อมูลการขาย แฟ้มข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า แฟ้มข้อมูล

ลูกค้า แฟ้มข้อมูลสาขา แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการขาย แฟ้มข้อมูล

รายละเอียดการสั่งซื้อ แฟ้มข้อมูลรายละเอียดการเบิกจ่าย 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการจัดการรายงานตา่งๆ เพ่ือท าการแสดง

ข้อมูลตอ่ไป 
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 ารางท่ี 3.22  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 8.3 กระบวนการออกรายงานท่ีร้องขอ 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 8.3 

Process Name ออกรายงานท่ีร้องขอ 

Input Data Flow ข้อมูลรายงาน 

Output Data Flow ข้อมูลรายงาน 

Data Store used - 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการแสดงข้อมูลรายงานตามท่ีผู้ใช้งานร้อง

ขอ 

 

ปรับปรุง
ข้อมูลสาขา

9.1

พนักงาน
คลังสินค้า

พนักงานขาย

เจ้าของธุรกิจ

ข้อมูลสาขา ขอ้มูลสาขา3

ปรับปรุง
ข้อมูลลูกค้า

9.2

ข้อมูลลูกค้า ขอ้มูลลูกค้า13

ปรับปรุงขอ้มูล
ประเภทสินค้า

9.3

ขอ้มูลประเภทสินค้า12

ขอ้มูลประเภทสินค้า

 
 

ภา ท่ี 3.17  แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการข้อมูล 
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 ารางท่ี 3.23  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 9.1 กระบวนการจัดการข้อมูลสาขา 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 9.1 

Process Name จัดการข้อมูลสาขา 

Input Data Flow ข้อมูลสาขา 

Output Data Flow ข้อมูลสาขา 

Data Store used แฟ้มข้อมูลสาขา 

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลของสาขาตา่ง ๆ และจะน าข้อมูลไปใช้ใน

การแยกว่าลูกค้ามาจากสาขาไหน และใช้ข้อมูลสาขาในการเบิกจ่าย

สินค้าในสต็อก 

 

 ารางท่ี 3.24  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 9.2 กระบวนการจัดการข้อมูลลูกค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 9.2 

Process Name จัดการข้อมูลลูกค้า 

Input Data Flow ข้อมูลลูกค้า 

Output Data Flow ข้อมูลลูกค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลลูกค้า 

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลของลูกค้า เกี่ยวกับชื่อ เบอร์โทรตดิตอ่ 

ค่าสายตา เป็นตน้ 
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 ารางท่ี 3.25  แสดงค าอธิบายกระบวนการท างานท่ี 9.3 กระบวนการจัดการข้อมูลประเภท

สินค้า 

Process Description 

System ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

DFD Number 9.3 

Process Name จัดการข้อมูลประเภทสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลประเภทสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลประเภทสินค้า 

Data Store used แฟ้มข้อมูลประเภทสินค้า 

Description เป็นกระบวนการบันทึกข้อมูลของประเภทสินค้าตา่ง ๆ ภายในร้าน

เพ่ือแยกประเภทสินค้าในการขายและสั่งซื้อตอ่ไป 

 

3.4  ควา ส      ์ของข้อ  ล (ER - Diagram) 

T_Customer

T_Order_DeteilT_Sale

T_Sale_Deteil

T_Product

T_Employee

T_Disburse

T_Disburse_Deteil

T_Cut

T_Department

T_Type

T_Order T_Recieve

ID_CusPK

c_name

c_type

c_eye

od_date

od_num

od_total

runno

ID_salePK

ID_empFK
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ภา ท่ี 3.18 แสดงภาพความสัมพันธ์ของข้อมูลระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 
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จากภาพท่ี 3.18 แสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

           โดยสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของข้อมูล  ได้ดังนี้          

3 . 4 . 1   ตาราง  T_Sale มีคว ามสัม พัน ธ์ของข้ อมูลแบบ one – to – one กั บตาราง 

T_Sale_Detail คือ ในการขายหนึ่งคร้ังจะมีรายละเอียดการขายเพียงหนึ่งคร้ัง  

3.4.2  ตาราง T_Employee มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Sale  คือ พนักงาน 1 คนสามารถขายสินค้าได้หลายรายการ  

3.4.3  ตาราง T_Employee มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Order คือ พนักงานสั่งซื้อสินค้า 1 คนท าการสั่งซื้อสินค้าได้หลายคร้ัง 

3.4.4  ตาราง  T_Customer มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Department คือ ลูกค้า 1 คนสามารถท าการซื้อสินค้าได้หลายสาขา 

3.4.5  ตาราง T_Employee มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Disburse คือ พนักงานคลังสินค้า 1 คน สามารถเบิกจ่ายสินค้าได้หลายคร้ัง  

3.4.6  ตาราง T_Sale_Deteil  มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Product คือ การขาย 1 คร้ังมีสนิค้าหลายรายการ  

3.4.7  ตาราง T_Product มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to –one กับตาราง T_Type 

คือ สินค้า 1 ชิ้นสามารถแบ่งได้ 1 ประเภทเท่านัน้ 

3.4.8  ตาราง T_Product มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Disburse_Detail  คือ สินค้า 1 ชิ้นสามารถท าการเบิกจ่ายได้หลายคร้ัง 

3.4.9  ตาราง T_Product มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Order_Detail คือ สินค้าหลายชิ้นท าการสั่งซื้อสินค้าได้ 1 คร้ัง  

3.4.10  ตาราง T_Employee มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one - to - one กับตาราง 

T_Department คือ พนักงาน 1 คน สามารถประจ าอยู่ได้แค่ 1 สาขาเท่านัน้ 

3.4.11  ตาราง T_Order มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – one กับตาราง 

T_Order_Detail คือ การสั่งซื้อสินค้า 1 คร้ังจะตอ้งมีรายละเอียดสินค้าเพียง 1 รายการเท่านัน้ 

3.4.12  ตาราง T_Recieve มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – one กับตาราง 

T_Order คือ การรับสินค้า 1 คร้ังมีสนิค้าได้หนึ่งรายการ  

3.4.13  ตาราง T_Employee มีความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ one – to – many กับตาราง 

T_Cut คือ ช่างประกอบแว่น 1 คนสามารถบันทึกข้อมูลการประกอบแว่นได้หลายคร้ัง  
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3.5     า ุกร ข้อ  ล (Data Dictionary) 

การวิเคราะห์เพ่ือให้ได้มาซึ่งแผนภาพอีอาร์ หรืออีอาร์ไดอะแกรมนั้น จะใช้พ้ืนฐานหลักอยู่ 

3 ประการด้วยกันได้แก่ 

3.5.1  เอ็นตติี้ (Entity) คือ บุคคล วัตถุ สถานท่ี และรวมถึงเหตุการณ์ท่ีท าให้เกิดกลุ่ มของ

ข้อมูลท่ีต้องการจัดเก็บ ซึ่งบ่งชี้ถึงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวได้ (Uniquely Identifiable) 

3.5.2  ความสัมพันธ์ (Relation) คือ ค่าความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นตติี้ 

 3.5.3  แอททริบิวต ์ (Attribute) คือ คุณสมบัตขิองเอ็นตติี้ 

 ารางท่ี 3.26  แสดงเอ็นตติี้ท้ังหมดภายในระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ 

 ารางท่ี   ่อเอ   ิ ี  ควา ห า ของเอ   ิ ี  

D1 T_Employee ข้อมูลพนักงานและการก าหนดสทิธ์ิ 

D2 T_Product ข้อมูลสินค้า 

D3 T_Customer ข้อมูลลูกค้า 

D4 T_Order ข้อมูลการสั่งซื้อ 

D5 T_Order_Detail ข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อ 

D6 T_Cut ข้อมูลการประกอบแว่น 

D7 T_Recieve ข้อมูลการรับสินค้า 

D8 T_Sale ข้อมูลการขาย 

D9 T_Sale_Detail ข้อมูลรายละเอียดการขาย 

D10 T_Disburse ข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า 

D11 T_Disburse_Detail   ข้อมูลรายละเอียดการเบิกจ่ายสินค้า 

D12 T_Type ข้อมูลประเภทสินค้า 

D13 T_Department ข้อมูลสาขา 
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 ารางท่ี 3.27 แสดงตาราง T_Employee ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลพนักงานและสิทธ์ิการใช้งาน 

Table Name: T_Employee 

Primary Key: ID_emp 

Foreign Key: ID_Dept 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_emp รหัสสมาชิก int (5)  10001 

e_name ชื่อ – สกุล Varchar (100) เอกพล ไชยวุฒิ 

e_gen เพศ Varchar (50) ชาย 

e_position ประเภทสมาชิก Varchar (50) เจ้าของธุรกิจ 

ID_Dept สาขา Varchar (100) กทม 

e_tel เบอร์โทร int (10)  090-3288914 

e_user ชื่อผู้ใช้ Varchar (50) Admin 

e_pass รหัสผ่าน Char (10) 1234 

 

 ารางท่ี 3.28 แสดงตาราง T_Product ใช้ในการจัดเก็บขอ้มูลสินค้า 

Table Name: T_Product 

Primary Key: ID_pro 

Foreign Key: ID_Type 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_pro รหัสสินค้า int (8) 60000001 

p_name ชื่อสินค้า Varchar (200) เลนสบ์ลู -100 

ID_Type ประเภทสินค้า Varchar (50) เลนส์ 

p_price ราคาขาย Float 1,500.00 

p_cost ราคาทุน Float 800.00 

p_num จ านวน Float 10 

p_pic รูปภาพ Varchar (50) 230561-150220-60000001.jpg 
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 ารางท่ี 3.29 แสดงตาราง T_Customer ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลลูกค้า 

Table Name: T_Customer 

Primary Key: ID_Cus 

Foreign Key: ID_dept 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_Cus รหัสลูกค้า int (6) 100001 

c_name ชื่อลูกค้า Varchar (100) เอกพล ไชยวุฒิ 

c_type ประเภทลูกค้า Varchar (50) วัยรุ่น 10-25 ปี 

ID_dept สาขา Varchar (100) กทม 

c_eye ค่าสายตา Varchar (50) R-75,L-100 

 

 ารางท่ี 3.30 แสดงตาราง T_Order  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า 

Table Name: T_Order 

Primary Key: ID_order 

Foreign Key: ID_emp 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_order เลขท่ีสั่งซื้อ int (8) 20000001 

o_date วันท่ีสั่งซื้อ date 2018-04-27 

o_total ราคา float 1,600.00 

o_status สภานะการสั่งซื้อ int (1) 0= ยังไม่ได้รับสินค้า 

1= ได้รับสินค้าแล้ว 

o_month เดอืนท่ีสั่งซื้อ date 2018-04 

ID_emp รหัสผู้ใช้ท่ีสั่งซื้อ int (5) 10001 
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 ารางท่ี 3.31 แสดงตาราง T_Order_Detail  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดการสั่งซื้อ 

       สินค้า 

Table Name: T_Order_Detail 

Primary Key: ID_order 

Foreign Key: ID_pro 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_order เลขท่ีสั่งซื้อ int (8) 20000001 

od_date วันท่ีสั่งซื้อ date 2018-04-27 

ID_pro รหัสสินค้า int (8) 60000001 

p_price ราคาการสั่งซื้อ float 800.00 

od_num จ านวนท่ีสั่งซื้อ int (5) 10 

od_total ราคารวม float 8,000.00 

runno ล าดับการสั่งซื้อ int (6) 100001 

 

 ารางท่ี 3.32 แสดงตาราง T_Cut  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการประกอบแว่น 

Table Name: T_Cut 

Primary Key: ID_Cut 

Foreign Key: ID_emp 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_Cut เลขท่ีสั่งประกอบ Int (8) 40000001 

c_date วันท่ี date 2018-04-27 

c_name ชื่อลูกค้า Varchar (100) เอกพล 

c_deteil รายละเอียดแว่น Varchar (200) กรอบ 350 เลนส ์บลู         

R-75,L-100 

c_price ราคา float 1,500.00 

ID_emp รหัสสมาชิก int (5)  10001 

 

 



82 

 

 ารางท่ี 3.33 แสดงตาราง T_Recieve  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการรับสินค้า 

Table Name: T_Recieve 

Primary Key: ID_rec 

Foreign Key: ID_order 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_rec รหัสการรับสินค้า int (8) 30000001 

r_date วันท่ีรับสินค้า date 2018-04-27 

ID_order รหัสการสั่งซื้อ int (8) 20000001 

r_month เดอืนท่ีรับสินค้า date 2018-04 

 

 ารางท่ี 3.34 แสดงตาราง T_Sale ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการขายสินค้า 

Table Name: T_Sale 

Primary Key: ID_sale 

Foreign Key: ID_emp 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_sale รหัสการขาย int (8) 10000001 

s_date วันท่ีขาย date 2018-04-27 

s_total ราคารวม Float 6,000.00 

s_month เดอืนท่ีขาย date 2018-04 

ID_emp รหัสผู้ใช้ท่ีขาย int (5) 10001 
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 ารางท่ี 3.35 แสดงตาราง T_Sale_Detail ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดการขายสินค้า 

Table Name: T_Sale_Detail 

Primary Key: ID_sale 

Foreign Key: ID_pro 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_sale รหัสการขาย int (8) 10000001 

sd_date วันท่ีขาย date 2018-04-27 

ID_pro รหัสสินค้า int (8) 60000001 

p_price ราคาขาย float 1,500.00 

sd_num จ านวน int (5) 2 

sd_total ราคารวม float 3,000.00 

runno ล าดับการขาย int (6) 100001 

 

 ารางท่ี 3.36 แสดงตาราง T_Disburse ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการเบิกจ่ายสินค้า 

Table Name: T_Disburse 

Primary Key: ID_Dis 

Foreign Key: ID_emp 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_Dis เลขท่ีเบิกจ่าย int (8) 50000001 

d_date วันท่ีเบิกจ่าย date 2018-04-27 

d_total ราคารวม float 3,000.00 

d_month เดอืนท่ีเบิกจ่าย date 2018-04 

ID_emp รหัสผู้ใช้ท่ีเบิกจ่าย int (5) 10001 
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 ารางท่ี 3.37 แสดงตาราง T_Disburse_Detail  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลรายละเอียกการ 

       เบิกจ่ายสินค้า 

Table Name: T_Disburse_Detail 

Primary Key: ID_Dis 

Foreign Key: ID_pro 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_Dis รายละเอียดเลขท่ี

เบิกจ่าย 

int (8) 50000001 

dd_date วันท่ีเบิกจ่าย date 2018-04-27 

ID_pro รหัสสินค้า int (8) 60000001 

dd_num จ านวน int (5) 2 

dd_total ราคารวม float 3,000.00 

runno ล าดับใบเบิกจ่าย int (6) 100001 

 

 ารางท่ี 3.38 แสดงตาราง T_Type  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

Table Name: T_Type 

Primary Key: ID_Type 

Foreign Key: - 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_Type รหัสประเภทสินค้า int (8) 10000001 

t_name ชื่อประเภทสินค้า Varchar (50) เลนส์ 
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 ารางท่ี 3.39 แสดงตาราง T_Department  ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลสาขา 

Table Name: T_Department 

Primary Key: ID_Dept 

Foreign Key: - 

Attribute Name: Content Type Format 

ID_Dept รหัสสาขา int (8) 10000001 

d_name ชื่อสาขา Varchar (100) กทม 

 

3.6  ออกแบบห ้า อ 

การออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interface) เป็นการออกแบบจอภาพโดยรวมของ                    

ระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส์ ได้แบ่งจอภาพตา่งๆ ดังนี้ 

 

 
ภา ท่ี 3.19  แสดงภาพหนา้จอแรกในการเข้าสู่ระบบ 

 

1 

2 

3 

4 
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จากภาพ ท่ี 3.17 แสดงหน้าจอแรกของ ระบบบริหารจัดการร้าน มินนี่อ าย เ ลน ส์                    

มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนหัวของโปรแกรมใช้แสดงข้อความ 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

หมายเลข 3  ส่วนแสดงช่องส าหรับป้อนข้อมูล ผู้ใช้งาน 

 หมายเลข 4  ปุ่มเข้าสู่ระบบและยกเลิก 

 

 

ภา ท่ี 3.20  แสดงภาพหนา้จอหลักของโปรแกรม 

จากภาพท่ี 3.18 แสดงหนา้จอหลักของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่      

อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลหนา้จอหลัก 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

1 
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ภา ท่ี 3.21  แสดงภาพหนา้จอจัดการสมาชิก 

จากภาพท่ี 3.19 แสดงหนา้จอจัดการสมาชิกของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้าน

มินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลหนา้จอจัดการสมาชิก 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

แสดงข้อมูล

สินค้า 

2 

3 

4 

1 



88 

 

 
ภา ท่ี 3.22  แสดงภาพหน้าจอจัดการข้อมูลสาขา 

จากภาพท่ี 3.20 แสดงหนา้จอจัดการข้อมูลสาขาของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการ

ร้านมินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลหนา้จอจัดการข้อมูลสาขา 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

 

แสดงข้อมูล

ลูกค้า 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.23  แสดงภาพหนา้จอจัดการข้อมูลลูกค้า 

จากภาพท่ี 3.20 แสดงหนา้จอจัดการข้อมูลลูกค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการ

ร้านมินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

หมายเลข 1  ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอจัดการข้อมูลลูกค้า 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

แสดงข้อมูล

พนักงาน 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.24  แสดงภาพหนา้จอจัดการขายสินค้า 

จากภาพท่ี 3.21 แสดงหนา้จอการขายสินค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้าน   

มินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้  

หมายเลข 1  ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอจัดการขายสินค้า 

 หมายเลข 4  สว่นท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.25  แสดงภาพหนา้จอจัดการสั่งซื้อสินค้า 

จากภาพท่ี 3.22 แสดงหนา้จอการสั่งซื้อสินค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้าน

มินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอจัดการสั่งซื้องสินค้า 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.26  แสดงภาพหนา้จอจัดการรับสินค้า 

จากภาพท่ี 3.23 แสดงหนา้จอการรับสินค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้าน    

มินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอจัดการรับสินค้า 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.27  แสดงภาพหนา้จอการสั่งประกอบแว่น 

จากภาพท่ี 3.24 แสดงหนา้จอการสั่งประกอบแว่นของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการ

ร้านมินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอการสั่งประกอบแว่น 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.28  แสดงภาพหนา้จอการเบิกจ่ายสินค้า 

จากภาพท่ี 3.25 แสดงหนา้จอการเบิกจ่ายสินค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการ

ร้านมินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอการเบิกจ่ายสินค้า 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.29  แสดงภาพหนา้จอประเภทสินค้า 

จากภาพท่ี 3.26 แสดงหนา้จอประเภทสินค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้าน

มินนี่อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอประเภทสินค้า 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.30  แสดงภาพหนา้จอคลังสินค้า 

จากภาพท่ี 3.27 แสดงหนา้จอคลังสินค้าของโปรแกรมของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่

อายเลนส์ มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1   ส่วนข้างของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2  ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3  ส่วนแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอคลังสินค้า 

 หมายเลข 4  ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.31  แสดงภาพหนา้จอออกรายงาน 

จากภาพท่ี 3.28 แสดงหนา้จอออกรายงานของระบบบริหารจัดการร้านมินนี่อายเลนส ์     

มีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 หมายเลข 1  ส่วนหัวของโปรแกรมใช้แสดงแถบเมนูของโปรแกรม 

 หมายเลข 2 ส่วนแสดงรูปโลโก้ร้าน 

 หมายเลข 3 สว่นแสดงข้อมูลแสดงหนา้จอออกรายงาน 

 หมายเลข 4 ส่วนท้ายของโปรแกรมใช้แสดงสถานะการใช้งานของผู้ใช้งาน 

2 

3 

4 

1 
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ภา ท่ี 3.32  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานสนิค้าขายดี 

 
ภา ท่ี 3.33  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานข้อมูลการประกอบแว่น 
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ภา ท่ี 3.34  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานการเบิกจ่ายสินค้า 

 
ภา ท่ี 3.35  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานการขายสินค้าแตล่ะสาขา 
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ภา ท่ี 3.36  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานการสั่งซื้อ 

 
ภา ท่ี 3.37  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานสนิค้าคงคลังต่ าสุด 
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ภา ท่ี 3.38  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานการรับสินค้า 

 

 
ภา ท่ี 3.39  แสดงภาพหนา้จอออกรายงานการขายสินค้า 


